Allmanna villkor for bokning av 21st Century Personal Training
School AB’s kurser och utbildningspaket.

Bokning
Du kan boka dig per telefon, e-post, brev eller via var webbplats.

Bekraftelse
Nar du anmalt dig far du en bekréftelse till din e-post pa din anmélan samt kursmaterial per post Skulle din kurs vara fulltecknad tar vi kontakt med dig och
diskuterar alternativa tider.

Betalning
Kursavgiften skall vara betald senast 5 dagar efter din bokning gjorts. Betalning sker till bg 5006-3387

Angerritt:

Du har 14 dagar pa dig att dngra ditt kop. Aterbetalningen kommer att ske utan onddigt drdjsmal och i vilket fall som helst senast 14 dagar fran och med den dag
dé vi underrattades om ditt beslut att fréntrada avtalet. Vi kommer att anvidnda samma betalningsmedel for ater-betalningen som du sjélv har anvént for den inle-
dande affarshandelsen, om du inte uttryckligen kommit Gverens med oss om nagot annat. | vilket fall som helst kommer aterbetalningen inte att kosta dig nagot.

Instéllande av kurs
Om 21st Century Personal Training School méste avbryta en kurs pa grund av ofdrutsedda omsténdigheter eller pa grund av for fa anmalningar har du ratt till full
aterbetalning eller mojlighet att vélja ett nytt kursdatum snarast mojligt.

Ombokning av kurser

Om du bokat en kurs och sedan vill flytta kursdatum forbehaller sig 21st Century PT School att fakturera avgift enl. foljande: 30 dgr innan kursstart: 0 kr.
3 veckor innan kursstart: 25% av kursavgiften. 2 veckor innan kursstart: 50% av kursavgiften. 1 vecka innan kursstart: 75% av kursavgiften.

P4 kursdagen: 100% av kursavgiften.

Klagomal

1) Om du har klagomal géllande undervisningen, skall du maila/ skicka ett brev till Iararen.

2) Om du inte &r n6jd med lararens svar ska du maila till info@21stcenturyptschool.se och gora ett formellt klagomél.
3) Ovriga klagomal hinvisar vi ocksa till: info@21stcenturyptschool.se

4) Om du efter detta forfarande inte ar ndjd sa kan du soka rad via ARN eller kontakta en juridisk rédgivare.

Force majeure
Vi ansvarar ej for de fall d& kursverksamheten hindras direkt eller indirekt genom myndighets atgérd, strejk, blockad, lockout, krig eller annat som star utanfor
Silfs kontroll.

Kursfranvaro eller sjukdom under pagaende kurs

Vet du med dig att du inte kommer att kunna genomféra kursen innan kusrstart sa méste du meddela oss detta innan kursstart sa att vi kan ge dig ett nytt kurs-
datum. | den man du under kursen blir sjuk eller pa annat satt uteblir forbehéller sig 21st Century Personal Training School AB rétten att inte aterbetala
kursavgiften. Vill du ansluta sig till en kurs vid ett senare tillfalle s& méste ny kursavgift betalas.

Informationsplikt om din hélsa
Du maste informera 21st Century Personal Training School AB innan ditt deltagande om du har négra skador/ sjukdomar eller tar nagra mediciner som kan
paverka din halsa under ditt kursdeltagande.

Produktutveckling
Vi forbehaller oss ratten att kontinuerligt utveckla kursinnehallet for att pa basta satt mota kundernas krav. Det innebar att kursprogrammet kan avvika fran
kurskatalogens beskrivning pa vissa punkter.

Kurslitteratur
Kurslitteratur i form av textmaterial i parmar, aktuell litteratur kopplade till utbildningen samt aktuella artiklar fran tidningar och tidskrifter tillhandahalls vid
respektive utbildningstillfélle.

Intyg
Efter genomgéngen kurs erhaller du ett intyg/diplom som bekréftelse pé dina kunskaper.

Pris
Kursavgifter avser kurs, dokumentation, men inte internatkostnad. Vi reserverar oss for eventuella prisjusteringar.
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